DINÁMICAS de una Asignación en el Extranjero 
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Objetivos del Programa 

Este programa de aprendizaje intercultural está diseñado para proporcionar a los participantes una base para el éxito en su asignación internacional. Al término del programa, los participantes tendrán:

1. Un refinamiento de sus expectativas referentes a los retos de vivir y trabajar en el país de destino 
2. Una familiarización con los retos psicológicos / emocionales del proceso de adaptación intercultural y considerar estrategias pertinentes para adaptarse

3. El entendimiento de los valores culturales del país de destino y su impacto en la comunicación y en las relaciones 

4. Una exploración y diálogo acerca de las estrategias para manejar los retos de vivir en otro país y cultura 
5. El entendimiento de las dinámicas de negocios y prácticas profesionales y de patrones de conducta en la cultura de destino así como exploración y discusión de esos retos (esto se enfatizará y se enfocará particularmente en el programa de dos días)

6. Una discusión de temas de preocupación personal a los residentes temporales
Contenido del Programa
El entrenador intercultural usará su experiencia profesional para organizar el programa y cubrir las necesidades del participante lo mejor posible. El contenido que está descrito abajo es cubierto típicamente en un programa de 1 día. El orden de los temas puede variar de acuerdo a la disponibilidad de los consultores culturales y de las preferencias tanto del participante como del entrenador.
	HORA
	MÓDULO
	TEMAS

	A.M.
	Introducción y Vistazo general del Programa 
	· Objetivos del Programa
· Introducciones y revisión de la agenda

	
	Atravezando Culturas

	· Experiencias previas atravezando culturas
· Auditoría personal: ¿dónde se encuentra ahora?

· Cambio de roles que pudieran suceder
· Adaptación: una respuesta a considerar
· Factores claves que afectan la adaptación cultural 

	
	Creencias y Valores Culturales con el Country Navigator Cultural Profile™
	· Conceptos de cultura
· Suposiciones culturales, valores y percepciones 

· Preferencias personales de valores culturales
· Análisis crítico de situaciones relacionadas con la cultura de destino 
· Comparación de los valores del lugar de origen, destino y organizacionales 
· Impacto de la cultura de destino en recepciones sociales y de negocios 

	
	Vida Cotidiana en la Ciudad de Destino 

	· Preparación para la sesión con el Consultor sobre la Vida Cotidiana (VC)

· Discusión sobre asuntos de la vida diaria con VC 
· Compras
· Vivienda

· Asuntos de Seguridad; procedimientos de emergencia 

· Servicios (médicos, transporte, comunicación, bancos) 

· Escuelas, etc. 

	
	Almuerzo
	


	HORA
	MÓDULO
	TEMAS

	P.M.
	Comunicación entre Culturas:  Construyendo Puentes de Negocios y Sociales
	· ¿Cómo se comunica usted?

· Preferencias de estilos de comunicación:

· Directa o indirecta
· Emocionalmente expresiva o restringida
· Patrones no-verbales
· Estilos de comunicación en situación de conflicto
· Guías para una comunicación a distancia
· Espacios de vida públicos o privados
· Ejercicios de estilos de comunicación 

	
	Haciendo Negocios en la cultura del país de destino


	· Revisión de metas y retos percibidos

· Estilo preferido de hacer negocios 

· Discusión de temas seleccionados con el Consultor Cultural de Negocios como 

· Juntas efectivas 

· Toma de decisiones y negociaciones

· Trabajo en equipo y solución de problemas

· Relaciones supervisor/subordinado

· Motivando empleados

· Relaciones con colegas y clientes

· Cuestionamiento y reflexión sobre la sesión con el consultor 

	
	Adaptación Intercultural 
	· Habilidades para sobrevivir en el extranjero

· La curva “W” de transición y ajuste 

· Síntomas de choque cultural y habilidades para sobrevivir 

· Manejando el proceso de adaptación

· Consideraciones sobre la Repatriación 

	
	Resúmen

	· Ajuste cultural: oportunidad para crecimiento personal 
· Estableciendo sus metas personales EMARB

	Cierre
	Evaluación y Retroalimentación
	· ¿Qué es lo que más le sirvió?
· Evaluación del programa de entrenamiento; satisfacción del participante con el entrenador y con los consultores 


Equipo IOR de su Programa
Su entrenador para el programa del día de hoy:

Insert Trainer Bio Here
Sus consultores para el programa del día de hoy:
Insert Consultant(s) Bio Here If Applicable
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